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Guide d’utilisation

Pour plus d'informations, visitez www.devancocanada.com ou appel sans frais au 1-855-931-3334
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Aperçu
Votre panneau de commande sans fil est compatible avec les ouvre-portes de garage Security+® 
3.0™. Tous les ouvre-portes de garage Security+ 3.0 sont équipés d’un bouton d’apprentissage 
blanc. Le panneau de commande sans fil peut être utilisé comme dispositif secondaire pour 
ouvrir et fermer votre porte de garage, et pour allumer et éteindre les lampes de votre ouvre-
porte de garage. Les images de ce manuel sont fournies à titre indicatif uniquement et il est 
possible que votre produit soit différent.

 AVERTISSEMENT
Pour éviter d’éventuelles BLESSURES GRAVES voire MORTELLES causées par le déplacement d’un portail ou d’une porte de 
garage :
• Installez la commande de la porte dans le champ de vision de la porte du garage, hors de portée des enfants, à une hauteur

minimale de 5 pieds (1,5 m) et à l’écart de TOUTES les pièces mobiles de la porte.
• N’autorisez JAMAIS des enfants à utiliser ou jouer avec les boutons de commande de porte ou les émetteurs de la

télécommande.
• Activez la porte UNIQUEMENT lorsqu’elle est clairement visible, qu’elle est correctement réglée et qu’il n’y a pas d’obstacles

au déplacement de la porte.
• Gardez TOUJOURS la porte de garage en vue jusqu’à ce qu’elle soit complètement fermée. Ne permettez JAMAIS à

quiconque de passer la ligne de la porte de garage lorsqu’elle est en train de se fermer.
• Les dispositifs et fonctionnalités sans surveillance doivent être utilisés UNIQUEMENT avec des portes sectionnelles.

AVERTISSEMENT : Ce produit peut vous exposer à des produits chimiques, dont le plomb, qui sont reconnus par l’État 
de Californie comme provoquant le cancer, des malformations congénitales ou d’autres problèmes de reproduction. Pour 
plus d’information, visitez www.P65Warnings.ca.gov.
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Installation
Installez le panneau de commande à portée de vue de la porte de garage, à une hauteur minimale 
de 5 pieds (1,5 m), hors de portée des jeunes enfants, et à l’écart des parties mobiles de la porte. 

Outils requis

5/32 

Quincaillerie incluse

Ancrage6ABx1-1/4 po

Montage du panneau de commande

01 Marquez l’emplacement du trou de 
montage inférieur et percez un trou de 
5/32 po (4 mm). 02 

Tapez dans l’ancrage à l’aide d’un marteau 
si vous l’installez sur une cloison sèche. 
Installez la vis inférieure, en laissant 3 mm 
(1/8 po) dépasser du mur. 

03 Positionnez le trou inférieur du panneau de 
commande sur la vis et faites-le glisser en 
place. 04 Soulevez la barre de poussée du panneau 

de commande et marquez le trou 
supérieur.

a
b
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Installation (suite)

05 
Retirez le panneau de commande du mur 
et percez un trou de 5/32 po (4 mm) pour 
la vis du haut. Tapez dans l’ancrage à l’aide 
d’un marteau si vous l’installez sur une 
cloison sèche.

06 
Positionnez le trou inférieur du panneau de 
commande sur la vis et faites-le glisser en 
place. Installez la vis supérieure et fermez 
la barre de poussée.
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Programmation du panneau de commande de votre 
ouvre-porte de garage
Choisissez une option ci-dessous pour programmer la commande de porte sans fil.

01 Option 1 : �Suivez les instructions ci-dessous correspondant au modèle de panneau de 
commande que vous possédez pour mettre l’ouvre-porte de garage en mode 
programmation.

RECOMMANDATION :Avoir le guide d’utilisation du panneau de commande à la portée de main, 
car la façon d’accéder au mode de programmation varie selon le modèle d’ouvre-porte de garage.

X2

12:00
PM

2

3

1

Soulevez la barre de poussée. Appuyez 
deux fois sur le bouton LEARN 
(Apprentissage) (après la deuxième 
pression, le voyant DEL du panneau 
de commande de la porte émet des 
impulsions répétées).

Appuyez et maintenez le bouton 
d’éclairage, puis appuyez et 
relâchez le bouton-poussoir. Le 
voyant à DEL clignotera.

1. Sélectionnez MENU.
2. �Faites défiler vers le bas et 

sélectionnez PROGRAM (Programme).
3. �Faites défiler vers le bas et 

sélectionnez REMOTE (À distance).

Installation du panneau de 
commande Panneau de commande intelligentCommande de porte à 

bouton-poussoir

Bouton-
poussoir

Bouton 
Light 

(Éclairage)

Option 2 : �Localisez le bouton Learn (Apprentissage) sur l’ouvre-porte de garage (un escabeau sera 
peut-être nécessaire). 

Appuyez et relâchez immédiatement le bouton LEARN (Apprentissage). Le voyant DEL de direction 
correspondante s’allume en continu.

Bouton Learn 
(Apprentissage)

DEL du 
bouton 

Learn 
(Apprentissage)
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Programmation du panneau de commande de votre 
ouvre-porte de garage (suite)

02 Dans les 30 secondes qui suivent, appuyez sur la barre de commande et maintenez-la enfoncée 
jusqu’à ce que les lampes de l’ouvre-porte de garage clignotent et/ou que deux clics se fassent 
entendre.

« Clic »
« Clic »

EFFECTUEZ UN TEST : Appuyez sur la barre de commande du panneau de commande. 
L’ouvre-porte de garage est activé. Ensuite, appuyez sur le bouton d’éclairage du panneau de 
commande. Les lampes de l’ouvre-porte de garage doivent s’allumer ou s’éteindre. 
Si la porte du garage ne s’active pas et/ou si les lampes de l’ouvre-porte du garage ne 
s’allument pas ou ne s’éteignent pas, répétez les étapes de programmation.

REMARQUE : Le panneau de commande sans fil continuera à activer l’ouvre-porte de garage 
si un panneau de commande câblé a été placé en mode verrouillage.
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Caractéristiques et fonctionnement

Caractéristiques

Barre de 
poussée Bouton LEARN 

(Apprentissage)
DEL de commande 

(orange)

Bouton Light 
(Éclairage)

Utilisation

Barre de poussée
Appuyez sur la barre de poussée pour ouvrir / fermer la porte de garage. Lorsque l’on appuie sur 
la barre de poussée, la DEL située derrière la barre de poussée clignote lors de la transmission 
d’un signal. Pour économiser la pile, la DEL s’éteint lorsqu’elle n’est pas utilisée. Si la DEL ne 
s’allume pas lorsque l’on appuie sur la barre de poussée, c’est que la pile est faible. Remplacez la 
pile (voir les instructions de la page 10).

Bouton Light (Éclairage)
Appuyez sur le bouton Light (Éclairage) pour allumer ou éteindre les lampes de l’ouvre-porte de 
garage. Lorsque les lampes sont allumées, elles le restent jusqu’à ce que l’on appuie à nouveau 
sur le bouton d’éclairage ou jusqu’à ce que l’ouvre-porte de garage soit activé. Une fois l’ouvre-
porte de garage activé, les lampes s’éteignent après le délai précisé (le paramètre réglé en usine 
est de 4 minutes et demie). Le bouton d’éclairage ne permet pas de commander les lampes 
lorsque la porte est en mouvement.

REMARQUE : Connectez votre ouvre-porte de garage à l’application myQ pour gérer la durée 
pendant laquelle la lampe reste allumée.
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Programmation d’une télécommande ou d’un clavier sans 
fil pour votre ouvre-porte de garage

01 Soulevez la barre de poussée. Appuyez deux fois sur le bouton LEARN (Apprentissage) (après la 
deuxième pression, le voyant DEL du panneau de commande de la porte émet des impulsions 
répétées).

X2

DEL

02a
Appuyez sur le bouton de la 
télécommande que vous possédez 
et maintenez-le enfoncé pendant 
30 secondes. Relâchez le bouton 
lorsque les lampes de l’ouvre-porte de 
garage clignotent et/ou que deux clics 
se fassent entendre.

02b
Entrez un numéro d’identification 
personnel (NIP) à 4 chiffres de votre 
choix au cours des 30 secondes qui 
suivent. Appuyez sur le bouton MAISON 
et maintenez-le enfoncé jusqu’à ce que 
les lampes de l’ouvre-porte de garage 
clignotent et/ou que deux clics se 
fassent entendre.

« Clic »
« Clic » « Clic »

« Clic »

EFFECTUEZ UN TEST : Appuyez sur le 
bouton de la télécommande que vous 
avez programmé. L’ouvre-porte de 
garage est activé. Si la porte de garage ne 
s’est pas activée, répétez les étapes de 
programmation.

EFFECTUEZ UN TEST : Lorsque la porte de 
garage est fermée, entrez le code NIP que 
vous avez programmé et appuyez sur le 
bouton MAISON. L’ouvre-porte de garage 
ouvrira la porte. Si la porte de garage 
ne s’ouvre pas, répétez les étapes de 
programmation.
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Pour effacer tous les codes de la mémoire de l’ouvre-porte 
de garage (télécommandes, claviers sans fil et panneau de 
commande sans fil)
Pour désactiver les accessoires, il faut d’abord effacer tous  
les codes :
Appuyez et maintenez le bouton Learn (apprentissage) sur 
l’ouvre-porte jusqu’à ce que son voyant s’éteigne (environ 
6 secondes). Tous les codes précédents sont maintenant 
supprimés. Reprogrammez chaque télécommande, clavier sans 
fil ou panneau de commande sans fil que vous souhaitez utiliser.
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Remplacement de la pile
Si la DEL de votre panneau de commande sans fil ne clignote pas lorsque vous appuyez sur la 
barre de commande, la pile est faible et doit être remplacée.
Remplacez les piles seulement par des piles CR2032 de 3 V. Jetez les piles usagées de manière 
appropriée.
Pour remplacer la pile, suivez les instructions ci-dessous.

01 
Tout d’abord, retirez le panneau de 
commande du mur en dévissant la vis de 
fixation supérieure (a). Soulevez le panneau 
de commande et retirez-le du mur (b). 

02 
Au dos du panneau de commande, à l’aide 
d’un tournevis cruciforme N°2, dévissez 
la vis qui maintient la carte logique en 
place. La vis doit rester attachée à la carte 
logique.

a

b

03 
Retirez la carte logique du panneau de 
commande. (a) Tirez la partie supérieure de la 
carte logique pour l’éloigner du panneau de 
commande. (b) Faites glisser la carte logique 
vers le haut pour la sortir du logement de la 
vis inférieure. (c) Retirez la carte logique du 
panneau de commande.

04 À l’aide d’un coton-tige, faites sortir la pile 
usagée de son support.

a

b

c
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Remplacement de la pile (suite)

05 Insérez la pile de remplacement côté 
positif vers le haut et assurez-vous qu’elle 
est centrée par rapport à la sangle. 06 

Replacez la carte logique au dos du 
panneau de commande. Faites glisser 
la carte logique sous le logement de la 
vis inférieure. Alignez ensuite le trou de 
guidage de la carte sur le panneau de 
commande. La carte logique ne doit pas 
bouger une fois qu’elle est fixée dans le 
panneau de commande.

07 Utilisez un tournevis cruciforme N°2 
pour fixer la carte logique au panneau de 
commande à l’aide de la vis. 08 

Positionnez le trou inférieur du panneau de 
commande sur la vis et faites-le glisser en 
place. Installez la vis supérieure et fermez 
la barre de poussée.
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Remplacement de la pile (suite)

 AVERTISSEMENT
•	 RISQUE D’INGESTION: Ce produit contient une pile bouton.
•	 L’ingestion de ce produit peut entraîner une blessure grave mortelle en cas d’ingestion.
•	 Une pile bouton ou une pièce de monnaie avalée peut provoquer des brûlures chimiques internes en 

seulement 2 heures.
•	 GARDEZ les piles neuves et usagées HORS DE LA PORTÉE DES ENFANTS.
•	 Consultez immédiatement un médecin si vous pensez qu’une pile pu être avalée ou insérée à l’intérieur 

d’une partie du corps.

 AVERTISSEMENT
•	 Retirez les piles usagées et recyclez-les immédiatement ou 

mettez-les au rebut conformément aux réglementations 
locales et tenez-les hors de portée des enfants. Ne 
jetez pas les piles dans les ordures ménagères et ne les 
incinérez pas.

•	 Des piles même usagées peuvent provoquer des 
blessures graves, voire mortelles.

•	 Appelez un centre antipoison local pour obtenir des 
renseignements sur le traitement.

•	 Type de pile : CR2032
•	 Tension de la pile : 3 V
•	 Les piles non rechargeables ne doivent pas être 

rechargées.
•	 Ne déchargez pas de force, ne rechargez pas, ne démontez 

pas, ne chauffez pas au-delà de la température nominale 
spécifiée par le fabricant et n’incinérez pas. Cela pourrait 
entraîner des blessures dues aux dégagements, à une fuite 
ou à une explosion entraînant des brûlures chimiques.

•	 Assurez-vous que les piles sont installées correctement en 
respectant la polarité (+ et -).

•	 Ne mélangez pas des piles usagées et des piles neuves, 
ni des marques ou des types de piles différents, tels que 
des piles alcalines, des piles au carbone-zinc ou des piles 
rechargeables.

•	 Retirez et recyclez ou éliminez immédiatement les piles des 
équipements non utilisés pendant une période prolongée, 
conformément aux réglementations locales.

•	 Fermez toujours complètement le compartiment à piles. Si 
le compartiment des piles ne se ferme pas correctement, 
arrêtez d’utiliser le produit, retirez les piles et tenez-les hors 
de portée des enfants.
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Ressources supplémentaires

Garantie limitée d’un an
The Chamberlain Group LLC (le « Vendeur ») garantit au premier acheteur consommateur de ce produit qu’il 
est exempt de tout défaut de matériau ou de fabrication pendant une période d’un an à compter de la date 
d’achat.
Pour plus d’information, visitez le site www.myq.com/warranty

Nous contacter
Pour toute information ou assistance supplémentaire, veuillez consulter le site : 
support.chamberlaingroup.com

AVIS : Cet appareil est conforme à la partie 15 du règlement de la FCC ainsi qu’avec le CNR exempt de licence d’Innovation, Science 
et Développement économique Canada. Son utilisation est sujette aux deux conditions suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas causer 
d’interférences nuisibles, et (2) cet appareil doit accepter toutes les interférences reçues, notamment les interférences susceptibles de 
causer un fonctionnement indésirable. Les modifications ou les changements non expressément approuvés par la partie responsable 
de la conformité peuvent annuler l’autorité de l’utilisateur à utiliser l’équipement.

©2025 The Chamberlain Group LLC 
myQ et le logo myQ sont des marques commerciales, des marques de service et/
ou des marques déposées de Chamberlain Group LLC. Toutes les autres marques 

commerciales, marques de service et noms de produits utilisés dans le présent 
document sont la propriété de leurs détenteurs respectifs.

The Chamberlain Group LLC. 300 Windsor Drive, Oak Brook, IL, 60523, États-Unis 
Voir chamberlain.com/patents114-6096-000
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